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1. GIRIS

Uzman Klinik Psikolog Cagdas TUMER icin, iliski icerisinde bulundugu tiim gergek kisilerin
kisisel verilerinin korunmasi biiylik 6nem arz etmektedir. Bu sebeple de yiiriirliikkte bulunan
mevzuata uyum gosterebilmek ve veri giivenligi ilkelerini uygulayabilmek adina azami gayret
gosteren bir ¢alisma igerisindedir.

Bu kapsamda, 6698 sayilh Kanun ve ilgili mevzuat geregince kisisel verilerin islenmesi ve
korunmas! icin “Uzman Klinik Psikolog Cagdas TUMER” tarafindan gereken idari ve teknik
tedbirler alinmaktadir.

1.1. Amag

Kisisel Verileri Saklama ve Imha Politikas;; “Uzman Klinik Psikolog Cagdas TUMER”
tarafindan gerceklestirilmekte olan saklama ve imha faaliyetlerine iliskin is ve islemler
konusunda usul ve esaslart belirlemek amaciyla hazirlanmis olup, kisisel verileriniz igbu
politika kapsaminda islenmekte ve korunmaktadir.

Kisisel Verilerin saklanmasi ve imhasma iligkin is ve iglemler, merkezimiz tarafindan bu
dogrultuda hazirlanmis olan Politikaya uygun olarak gergeklestirilir.

1.2 Kapsam

Ozel Nitelikte Kisisel Verileri Saklama ve Imha Politikas;; damisanlarmmizi, potansiyel
danisanlarimizi, is birligi i¢inde oldugumuz kurumlarin ¢alisanlarinin ve {igiincii kisilerin
otomatik olan ya daherhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla islenen tiim kisisel verilerine iliskindir.

1.3 Kisaltmalar ve Tanimlar

Acik Riza Ilgili kisinin kendisiyle ilgili veri islenmesine, &zgiirce, konuyla ilgili yeterli
bilgi sahibi olarak, tereddiide yer birakmayacak agiklikta ve sadece o islemle
siirh olarak verdigi onay beyanidir.

Alict Grubu | Veri Sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildigi gercek veya tiizel kisi
kategorisidir.

Anonim Hale | Kisisel verilerin, bagka verilerle eslestirilerek dahi hi¢bir surette kimligi belirli
Getirme veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iligkilendirilemeyecek hale getirilmesidir.

Danigan Merkezimize tedavi amaciyla bagvuran bu kapsamda hizmet alan kimse.
Merkez ile herhangi bir sozlesmesel iliskisi olup olmadigma bakilmaksizin
merkezin sunmus oldugu hizmetleri kullanan veya kullanmms olan gergek
kisilerdir.

Tgili Kisi KVK Kanunundakisisel verisi islenen gergek kisiyi ifade etmek i¢in “ilgili kisi”
ifadesi kullanilmustir.

Imha Kisisel Verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi.

Kigisel Veri | Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirlii bilgiyi ifade
etmektedir.
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Kisisel Veri | Veri sorumlularmin is siireglerine bagl olarak gerceklestirmekte olduklar

Isleme kisisel verileri isleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amaglar ve hukuki

Envanteri sebebi, veri kategorisi, aktarillan alici grubu ve veri konusu kisi grubuyla

iliskilendirerek olusturduklart ve kisisel verilerin islendikleri amaclar i¢in

gerekli olan azami muhafaza edilme siiresini, yabanci iilkelere aktarimi

ongoriilen kisisel verileri ve veri glivenligine iligkin alman tedbirleri agiklayarak
detaylandirdiklar1 envanterdir.

Kisisel Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
Verilerin kayit sisteminin par¢asi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
Islenmesi edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi,

yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir
héle getirilmesi, sniflandirilmast ya da kullanilmasmnin engellenmesi gibi
veriler lizerinde gergeklestirilen her tiirli iglem.

KVK Kanunu | 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan, 24 Mart 2016
tarihli ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ifade etmektedir.

Ozel Nitelikte | Kisilerin 1rk1, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya

Kisisel Veriler | diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saghgi,
cinsel hayati, ceza mahk(miyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verileridir. Ozel nitelikli kisisel verilerin kiyas yoluyla
genisletilmesi miimkiin degildir.

Ucgiincii Kisi | Bu Politikada herhangi bir kisisel veri sahibi kategorisine girmeyen diger gercek
kisilerdir.

Uclincii Kisi | Merkezin her tiirlii is iliskisi igerisinde bulundugu gergek ve tiizel kisilerin

Merkez calisanlart ve yetkilileri dahil olmak {izere, tiim gercek kisilerdir.

Y etkilisi,
Calisani
VERBIS Veri Sorumlulart Sicil Bilgi Sistemi
Veri Isleyen | Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri isleyen
gercek ve tiizel kisi.
Veri Kisisel verilerin isleme amaglarin1  ve vasitalarmi  belirleyen, veri kayit
Sorumlusu sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olanlardir.
Ziyaretgi Merkezin sahip oldugu veya Merkezin yetkilendirdigi kisilere ait fiziksel

yerleskelere ¢esitli amaglarla giren veya internet sitelerini herhangi bir amag ile
ziyaret eden tiim gercek kisilerdir.

1.4 Politikanin Guncellenmesi ve Degistirilmesi

Bu politika Kanun ve kisisel verilere iliskin sair mevzuat uyarinca bilgileri icermekte olup Uzman
Klinik Psikolog Cagdas TUMER Web Sitelerinde yaymlandig tarihinde yiiriirlige girecektir.
Politika, yasal degisiklikler, Uzman Klinik Psikolog Cagdas TUMER’in Kisisel Verileri isleme
siireclerinde meydana gelecek degisiklikler veya sair sebeplerle zaman zaman giincellenebilir.
Giincellemeler yeni Politika’nin Web Sitesi’nde yaymi tarihinden itibaren gegerli olur.

2. SORUMLULUK VE GOREYV DAGILIMI

“Uzman Klinik Psikolog Cagdas TUMER”; isbu Politika ve Kisisel Verilerin Korunmasi ve
Islenmesi Yonetmeligi kapsaminda belirtilmis olan teknik ve idari tedbirlerin geregi gibi
uygulanmasi, egitim ve farkindaligin artmasi gibi siirekli denetimi ile kisisel verilerin hukuka
uygun sekilde iglenmesini, tiim veri igleme ortamlarinda veri giivenligini saglamaya doniik olarak
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teknik ve idari tedbirlerin uygulanmasina destek verir ve sorumlular ile is birligi i¢inde galisir.

“Uzman Klinik Psikolog Cagdas TUMER” biinyesinde olusturdugu Kisisel Veri Komitesi; ilgili
kisilerin verilerinin mevzuata, Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikasma ve Kisisel
Veri Saklama ve Imha Politikasina uygun olarak saklanmasi ve islenmesi icin gerekli islemleri
yapmak/yaptirmak ve siiregleri denetlemekle yetkili ve gorevlidir.

3. KISISEL VERILERIN KORUNMASINA iLISKiN HUSUSLAR

“Uzman Klinik Psikolog Cagdas TUMER” tarafindan iliskide bulunulan gercek kisilerin kisisel
verileri KVK Kanunu’na uygun olarak saklanir ve imha edilir. Ayrica, kisisel verilerin
saklanmasi ve imhasi siirecinde, bu verilerin 3. kisilerce hukuka aykir1 olarak saklanmasini ve
imhasmi Onlemek amaciyla her tiirlii teknik ve idari tedbirler alinmaktadir. Uzman Klinik
Psikolog Cagdas TUMER” olarak, kisisel verilerin saklanmasi ve imhas1 siireclerinde 6zel
hayatin gizliliginin korunmasma Onem verilmekte ve veri giivenligi en iist seviyede
gozetilmektedir.

KAYIT ORTAMLARI

Kisisel veriler, “Uzman Klinik Psikolog Cagdas TUMER” tarafindan asagida sunulan tabloda
yer alan ortamlarda mevzuata uygun olarak tutulmakta ve giivenli bir sekilde saklanmaktadir.

Eoleirrfgog:,]k Matbu Veri Kayit Ortamlari; Formlar ve Belgeler, Yazili ve Gorsel Diger
y Ortamlar
Ortamlar

4. SAKLAMAVE IMHAYAILISKINACIKLAMALAR

Is faaliyetleri sirasnda danisanlarrmiza ve hizmet saglayici olarak iliskide bulunulan iigiincii
kisilere ait kisisel veriler 6zenli sekilde isbu protokolde ve Kanunda 6ngdriilmiis usullerle
toplamakta, islemekte ve saklamakta ve imha etmektedir. Bu kapsamda saklama ve imhaya
iligkin detayli agiklamalara asagida sirasiyla yer verilmistir.

4.1 Saklamaya Iliskin A ciklamalar

Ozel Nitelikli Kisisel Veriler, merkez tarafindan, Kanun’a uygun bir sekilde, Kurul’ca belirlenecek
yeterli 6nlemlerin alinmasi kaydiyla, KVKK Madde 6’da belirtilen sartlarin varligi halinde
islenmektedir.

Buna gore merkezimiz Ozel Nitelikli Kisisel Verileri;
A. Veri Sahibi’'nin agik rizasi var ise isleyebilecektir.

B. Veri Sahibi’nin agik rizasi yok ise;
e Veri Sahibi’nin saghg ve cinsel hayat1 disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda
ongoriilen hallerde Veri Sahibi’nin agik rizas1 olmaksizin iglenebilecektir.
e Veri Sahibi’nin saghgina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler ise ancak
kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiirtitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi

5




i “‘Uzman Klinik Psikolog Cagdas TUMER
Ozel Nitelikli Kigisel Verileri Saklama ve Imha Politikasi

amaciyla, sir saklama ylkiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili ve kuruluslar
tarafindan Veri Sahibinin ag¢ik rizas1 aranmaksizin islenebilecektir

4.1.1. Saklamay1 Gerektiren Hukuki Sebepler

“Uzman Klinik Psikolog Cagdas TUMER”, faaliyetleri ¢ergevesinde islenen kisisel veriler,
ilgili mevzuatta 6ngorulen sure kadar muhafaza edilir. Bu kapsamda kisisel veriler;

e 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

e 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu,

e 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu,

e 4982 Sayil Bilgi Edinme Kanunu,

e 3071 sayili Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasma Dair Kanun,

e 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu

e 3359 Sayili Saghk Hizmetleri Temel Kanunu

o Khk/663 Saglik Bakanhgi ve Bagh Kuruluglarnin Teskilat Ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname

o Ozel Hastaneler yonetmeligi
e Bu kanunlar uyarinca yiiriirliikkte olan diger ikincil diizenlemeler

cercevesinde 6ngorulen saklama sureleri kadar saklanmaktadir.

4.1.2. Saklamay1 Gerektiren isleme Amaclar

Merkezimiz, faaliyetleri c¢er¢evesinde islemekte oldugu kisisel verileri asagidaki amaglar
dogrultusunda saklar.

. Acil Durum Y 6netimi Streclerinin Y rdtilmesi

. Denetim / Etik Faaliyetlerinin Y Uruttlmesi

. Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Y Uritilmesi

. Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

. Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi

. Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

N[O~ ]|W N (-

. Hizmet Satis Sonrasi(Danigmanlik Hizmetinin Sunulmasi) Destek Hizmetlerinin
Y Uratilmesi

8. Hizmet Satis(Danismanlik Hizmetinin Sunulmasi) Sireclerinin Y rdtilmesi

9. Miisteri Iliskileri Y dnetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

10. Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

11. Sozlesme Siireglerinin Yiriitiilmesi

12. Talep / Sikayetlerin Takibi

13. Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

14. Tibbi teshis ve tedavi hizmetlerinin yiiriitiilmesi

4.2.imhay1 Gerektiren Sebepler
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Kisisel veriler;

e Kigsisel verilerin islenmesine veya saklanmasma esas teskil eden ilgili mevzuat hiukimlerinin
degistirilmesi veya ilgas1 sebebiyle gerekli olmasi hali,

o Kisisel verilerin iglenmesini veya saklanmasmi gerektiren amacin ortadan kalkmasi,

e Kanun’un 5. ve 6. maddelerindeki kisisel verilerin islenmesini gerektiren sartlarin ortadan
kalkmasi,

e Kisisel verileri islemenin sadece acik riza sartina istinaden gerceklestigi hallerde, ilgili
kisinin ag¢ik rizasini geri almasi,

e {lgili kisinin, Kanun’un 11. maddesindeki haklar1 ¢ergevesinde kisisel verilerinin silinmesi,
yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine iliskin yaptig1 bagvurunun merkez tarafindan
kabul edilmesi,

e Veri sorumlusunun, ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya
anonim hale getirilmesi talebi ile kendisine yapilan bagvuruyu reddetmesi, verdigi cevabin
yetersiz bulunmasi veya Kanun’da ongoriilen siire icinde cevap vermemesi hallerinde;
Kurul’a sikdyette bulunulmasi ve bu talebin Kurul tarafindan uygun bulunmasi,

o Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami slirenin ge¢mis olmasi ve kisisel verileri daha
uzun siire saklamay1 hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi, durumlarinda,

Merkezimiz tarafindan ilgili kisinin talebi iizerine silinir, yok edilir ya da re’sen silinir veya
anonim hale getirilir.

TEKNIK VE iDARI TEDBIRLER

Ozel Nitelikli Kisisel verilerinizin giivenli bir sekilde saklanmasi, hukuka aykir1 olarak
islenmesi, erigilmesinin Onlenmesi ve verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesi amactyla
KVKK. 12. maddesindeki ilkeler cercevesinde, “Uzman Klinik Psikolog Cagdas TUMER ”
tarafindan alinmis olan tiimidari ve teknik tedbirler asagida sayilmustir.

- Ogzel nitelikli kisisel verilerin giivenli§ine ydnelik sistemli, kurallar1 net bir sekilde belli,
yonetilebilir ve siirdiiriilebilir isbu Politika belirlenmistir.

- Verilere erisim yetkisine sahip kullanicilarm, yetki kapsamlar1 ve siireleri net olarak
tanimlanmaktadar,

- Ogzel nitelikli kisisel veriler uzaktan erisime kapahdhr.

- Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi ortamlar,
fiziksel ortam ise; fiziksel giivenligi saglanarak yetkisiz giris ¢ikislar engellenmektedir.

- yukarida belirtilen onlemlerin yani sira Kurul’un internet sitesinde yaymmlanan Kisisel Veri
Givenligi Rehberinde belirtilen uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik teknik ve
idari tedbirleri de dikkate almaktadir

5.1 Kisisel Verilerin Korunmasi Konusunda Alinan Tedbirlerin Denetimi

“Uzman Klinik Psikolog Cagdas TUMER ” biinyesinde Kisisel Verileri Koruma Komitesi
bulunmaktadir. Bu komite, veri sorumlusu olan “Uzman Klinik Psikolog Cagdas TUMER ”
adina, Kanun hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli denetimleri bizzat
yapmakta ve ihtiya¢ halinde yetkin kuruluglardan destek almak suretiyle yaptirmaktadir. Bu
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denetim sonuglarma gore, tespit edilen ihlaller, olumsuzluklar ve uygunsuzluklar Komite
Y oneticisi ‘ne bildirilmekte ve bu hususlar nezdinde gereken tedbirleri alimmaktadir.

. KISISEL VERILERI IMHA TEKNIKLERI

KVK Kanunu’nun ilgili hiikiimleri ve Kurul tarafindan ¢ikarillan “Kisisel Verilerin Silinmesi,
Yok Edilmesi ve Anonimlestirilmesi Hakkinda'Y 6netmelik™ uyarinca; ilgili kanun hiikiimlerine
uygun olarak islenmis olmasma ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
hélinde, “Uzman Klinik Psikolog Cagdas TUMER "in kendi kararma istinaden veya kisisel veri
sahibinin talebi lizerine kisisel veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. “Uzman
Klinik Psikolog Cagdas TUMER” bu konuda yonetmelik hiikiimlerine gore bir politika
olusturmus olup, bu politika uyarinca verinin niteligine gére imha yapmaktadir.

6.1.Kisisel Verilerin Silinmesi

Kagit Ortaminda Bulunan Kisisel Verilerin Silinmesi:

Fiziki ortamda bulunan kisisel veriler karartma yéntemi
kullanilarak silinir. Karartma islemi, ilgili evrak iizerindeki
kisisel verilerin, miimkiin olan durumlarda kesilmesi,
mimkin olmayan durumlarda ise geri dondurilemeyecek ve
teknolojik ¢oziimlerle okunamayacak sekilde sabit miirekkep
kullanilarak goriinemez hale getirilmesi seklinde yapilir.

Karartma

6.2.Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

Matbu Ortamda Tutulan Kisisel Veriler icin Yok Etme Yontemleri

Matbu ortamda tutulan belgeler evrak imha makineleri ile

Fiziksel yok etme tekrar bir araya getirilemeyecek sekilde yok edilir.

6.3.Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi

Kigsisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi hi¢bir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir ger¢ek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesidir.

Kisisel verilerin anonim hale getirilmis olmasi i¢in; kisisel verilerin, veri sorumlusu veya
liciincii kisiler tarafindan geri dondiiriilmesi ve/veya verilerin baska verilerle eslestirilmesi gibi
kay1t ortamu ve ilgili faaliyet alan1 agisindan uygun tekniklerin kullanilmast yoluyla dahikimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemez hale getirilmesi gerekir.

7. SAKLAMAVEIMHA SURELERI

“Uzman Klinik Psikolog Cagdas TUMER ” tarafindan, faaliyetleri kapsaminda islenmekte olan
kisisel verilerle ilgili olarak;
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» Siireclere bagh olarak gerceklestirilen faaliyetler kapsamimdaki tiim kisisel verilerle ilgili
kisisel veri bazinda saklama siireleri Kisisel Veri Isleme Envanterinde;
> Veri kategorileri bazinda saklama siireleri VERBIS’e kayitta;

8. PERiIYODIK IMHASURESI

Y 6netmeligin 11 inci maddesi geregince “Uzman Klinik Psikolog Cagdas TUMER ”, periyodik
imha siiresini 6 ay olarak belirlemistir. Buna gore, merkezimiz her yil Haziran ve Aralik
aylarinda periyodik imha islemi gergeklestirilir.

9. POLITIKA’NIN YAYINLANMASI

Politika, 1slak imzali (basili kagit) ve elektronik ortamda olmak iizere iki farkli ortamda
yaymmlanir,

10. POLITiKA’NIN GUNCELLENME PERiYODU

Politika, ihtiya¢ duyuldukca gézden gecirilir ve gerekli olan bélimler gincellenir.

11. POLITIKANINY URURLUGU VE YURURLUKTENKALDIRILMASI

“Uzman Klinik Psikolog Cagdas TUMER” tarafindan diizenlenen bu Politika yaymlandig
tarihte  ylrirliige konulmustur. Bu  Politika, Merkezimizin, internet sitesinde
https://www.cagdastumer.com/anasayfa yaymmlanir ve kisisel veri sahiplerinin talebi iizerine
ilgili kisilerin erisimine sunulur.



https://www.cagdastumer.com/anasayfa

